UCHWALA NR 246/XXXI1/21
RADY MIEJSKIEJ W CIECHANOWCU

7 dnia 27 sierpnia 2021 r.

w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Ciechanowiec

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
z 2021 r. poz. 1372) iart. 19 ust. 315 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) oraz po pozytywnym zaopiniowaniu
przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Lublinie, Rada Miejska
w Ciechanowcu uchwala co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie Gminy Ciechanowiec,
ktory stanowi zatacznik do uchwaty.

§ 2. Traci moc Uchwatla Nr 39/VII/19 Rady Miejskiej w Ciechanowcu z dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie
regulaminu dostarczenia wody i odprowadzenia $cieckoéw w Gminie Ciechanowiec.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Ciechanowca.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Podlaskiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Marek Karolewski
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Zatacznik do uchwaty Nr 246/XXXI1/21
Rady Miejskiej w Ciechanowcu
z dnia 27 sierpnia 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Ciechanowiec

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla prawa i obowigzki Przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ustug na terenie Gminy Ciechanowiec z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekow.

§ 2. llekro¢ w regulaminie mowa jest o ,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustaw¢ z dnia 7 czerwca
2001 r.o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu S$ciekow (tj. Dz. U. z2020r.
poz. 2028.)

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 3. W zakresie dostarczania wody Przedsiebiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen do dostarczania odbiorcy uslug wodg przeznaczona do spozycia
przez ludzi, w ilo$ci nie mniejszej niz 0,5m? na dobe;

2) zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem nie nizszym niz 0,05 MPa (0,5 baréw) i nie wyzszym od 0,6 MPa
(6 barow) u wylotu na zaworze za wodomierzem gtownym,;

3)dostaw wody wsposob ciggly iniezawodny, zzastrzezeniem przypadkdw  okreslonych
w art. 8 ust. 1 ustawy;

4) zapewnienia nalezytej jako$ci dostarczanej wody odpowiadajgcej wymaganiom okreslonym w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie Ustawy, spetniajacej wymagania mikrobiologiczne, chemiczne,
organoleptyczne, fizykochemiczne oraz dotyczace substancji promieniotwdrczych  okre§lone
w zatgcznikach do w/w przepisow wykonawczych.

5) prowadzenia regularnej wewnetrznej kontroli jako$ci dostarczanej wody
§ 4. W zakresie odbioru $ciekow, Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen do odebrania $ciekéw bytowych w ilosci, co najmniej 0,5m> na
dobeg;

2) zapewni¢ ciagly odbidr Sciekéw o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i warunkami przytaczenia nieruchomosci oraz obowigzujacg umowa na odprowadzenie Sciekow,

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekdw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy zawartej
migdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym, a odbiorcg ustug.

1. Zawarcie umowy o doprowadzanie wody lub odprowadzanie S$ciekow z przedsigbiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym nastgpuje po ztozeniu przez odbiorce ustug wniosku, ktéry powinien zawierac:

1) imi¢, nazwisko i adres zamieszkania kiedy wnioskodawca jest osoba fizyczna lub nazwe i adres siedziby
gdy wnioskodawca jest osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej;

2)rodzaj umowy (zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow albo zaopatrzenie w wodg
i odprowadzanie $ciekow);

3) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca wystapit z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy;

4) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci wodociggowej Przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, czy tez posiada wiasne ujecie wody;
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5) oswiadczenie czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci kanalizacyjnej Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego, czy tez odprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego Iub przydomowej oczyszczalni
Sciekow;

6) oswiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczong wodg;

7) o$wiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki bedg odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawarte] umowy (bytowe, przemystowe lub inne).

8) o$wiadczenie wnioskodawcy o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych

2. Projekt umowy sporzadza Przedsi¢biorstwo i przedktada go przysziemu odbiorcy uslug w terminie
nie pozniej niz 21 dni od ztozenia wniosku o zawarcie umowy.

3. Ponowne przylaczenie do sieci, po wczesniejszym odcieciu dostawy wody lub zamknigciu przytacza
kanalizacyjnego nastepuje po ztozeniu przez odbiorce uslug wniosku o zawarcie umowy.

§ 6. Wniosek wtlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkoéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow albo zaopatrzenie w wodg
i odprowadzanie $ciekéw przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z osoba korzystajaca z lokalu
powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 Regulaminu, a ponadto:

1) dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji: imi¢, nazwisko (lub nazwg) oraz adres osoby korzystajacej
z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku
W imieniu i na rzecz tej osoby, chyba ze osoba ta ztozyta odrgbny wniosek o zawarcie umowy we wlasnym
imieniu;

2) wskazanie lokalu, co, do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy;

3) oswiadczenie osoby korzystajacej z lokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych przez
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wylacznie w celu zawarcia umowy;

4) schemat wewngetrznej instalacji wodociagowej w budynku wielo lokalowym za wodomierzem gtownym,
wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w budynku;

5) wskazanie ilosci lokali w budynku wielo lokalowym oraz wskazanie ilosci o0s6b korzystajacych
z poszczegolnych lokali.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow sg prowadzone
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie cen istawek optat
okreslonych w ogloszonych taryfach

2. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
z podanych do wiadomos$ci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcow ushug o ich
rodzajach ani wysoko$ci.

3. Wejscie w zycie nowych taryf nie powoduje konieczno$ci zmiany umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie Sciekdw i nastepuje bez wypowiedzenia jej warunkow.

4. Przedsiebiorstwo moze dotaczy¢ do umowy aktualnie obowiazujaca taryfe, zawierajaca ceny i stawki
oplat lub jej wyciag wlasciwe dla Odbiorcy, bedacego strong umowy.

§ 8. 1. Podstawe ustalenia ilo$ci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekow stanowia: wodomierz gtowny,
urzadzenie pomiarowe, albo przecigtne normy zuzycia

2. Podstawa obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za uslugi dostarczania wody lub odprowadzania
sciekow albo dostarczenia wody i odprowadzania $ciekéw $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest faktura.

3. W przypadku budynku wielo lokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wystawia odrebng fakturg zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wylacznie odbiorcom
ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, zktéorymi Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
zawarto odrebne umowy.
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4. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje miesi¢czne okresy obrachunkowe chyba ze,
umowa zawarta z odbiorcg ustug stanowi inaczej.

5. llo$¢ odprowadzanych $ciekdéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych, a w przypadku
ich braku jako réwng ilo$ci pobranej wody.

6. W przypadku niesprawnosci wodomierza gldwnego, okresowego braku mozliwosci odczytu Iub
w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gltéwnego ilo$¢ pobranej wody lub
odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie Sredniego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekow
w okresie 3 miesi¢cy przed stwierdzeniem niesprawno$ci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na
podstawie $redniego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekéw w analogicznym okresie roku ubieglego lub
iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekéw w roku ubieglym i liczby miesigcy
nieprawidtowego dziatania wodomierza.

7. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekoéw ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia si¢
wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza
dodatkowego zainstalowanego na instalacji stuzacej do tego celu, za wodomierzem gltéwnym, na koszt
Odbiorcy.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 9. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny
wniosek ztozony przez osobe ubiegajacy si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 1 jest dostgpny w Urzedzie Miejskim w Ciechanowcu oraz na stronie
BIP Urzedu Miejskiego w Ciechanowcu

3. Na pisemny wniosek podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci przedsigbiorstwo wodociggowo-
-kanalizacyjne jest obowigzane wyda¢ warunki przylaczenia do sieci albo uzasadni¢ odmowe ich wydania,
w terminie:

1) w przypadku budynkoéw mieszkalnych jednorodzinnych w tym znajdujacych si¢ w zabudowie zagrodowe;j -
21 dni od dnia ztozenia kompletnego wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci,

2) w pozostalych przypadkach - 45dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku o wydanie warunkow
przytaczenia do sieci.

3) W szczegolnie uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze przedtuzy¢
terminy okreslone w ust. 1, odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu podmiotu
ubiegajacego sie o przylaczenie do sieci z podaniem uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia.

4. Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane potwierdzi¢ pisemnie ztoZenie przez
podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci, okreslajac
w szczegolnosci date jego zlozenia.

5. Wydane warunki przytaczenia nieruchomosci sa wazne przez okres 2 lat od dnia ich wydania.

6. Warunki techniczne przytaczenia do sieci powinny okreslac:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie;
2) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej;
3) maksymalne dobowe zapewnienie dostawy wody oraz dopuszczalng ilo$¢ odprowadzanych $ciekow;
4) miejsce zainstalowania wodomierza gldwnego i (lub) miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego;
5) wymagania dotyczace, jakosci odprowadzanych $ciekow;
6) termin waznosci warunkow przytaczenia.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 10. 1. Ustala si¢ techniczne warunki okres$lajagce mozliwos¢ dostepu do uslug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonywa¢ zrur PE lub  PEHD o $rednicy dostosowanej do
projektowanegoprzeptywu o dopuszczalnym cisnieniu roboczym min. 1MPa;
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2) w uzasadnionych przypadkach przylacza moga by¢ wykonane z innych materialdéw przeznaczonych do
przesytu wody przeznaczonej do picia;

3) w miejscu wlaczenia do sieci nalezy zamontowaé zasuwe odcinajaca, a obudowe zasuwy wyposazy¢
w skrzynke uliczng;

4) skrzynke uliczng odpowiednio zabezpieczy¢ w zaleznos$ci od rodzaju terenu w ktorym bedzie usytuowana;

5) przytacza kanalizacyjne nalezy wykonywa¢ zrur PCV o $rednicy dostosowanej do projektowanego
przeptywu, o grubos$ci §cianki dostosowanej do obciazenia terenu w ktorym zlokalizowane sg przewody;

6) przewody wodociggowe i kanalizacyjne w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza i bezkolizyjna
trasg stosujac odpowiednie zaglebienie wynikajace ze strefy przemarzania gruntu;

2. Warunki zawarte wust. 1 pkt 1-5 uwzgledni¢ przy projektowaniu przylaczy wodociggowych
1 kanalizacyjnych.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru wykonanego przylacza przez przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przylaczenia oraz z dokumentacjg techniczna.

2. Odbiory cze$ciowe oraz koncowy przytaczy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

3. Odbior czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przyltacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace
cze$ciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Odbior czgsciowy nastepuje w terminie nie dluzszym niz trzy dni od zgloszenia gotowos$ci do odbioru.
5. Odbiér koncowy nastepuje w terminie 10 dni roboczych od zgloszenia gotowos$ci do odbioru.

6. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w sporzadzonym protokole.

7. Protokot odbioru powinien zawiera¢ date odbioru i podpisy 0séb dokonujacych odbioru.

Rozdzial 8.
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 12. 1. Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety (przez
internet, telefonicznie, ogloszenie)z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety (przez internet, telefonicznie, ogloszenie), o zaistnialych nieplanowanych
przerwanych lub ograniczeniach w dostawie wody.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne mozeo
zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowa¢ wlasciciela lub zarzadce budynku (nieruchomosci) orazosoby
korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto umowy.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zast¢pczy punkt poboru wodyi
poinformowac o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5.W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
jestzobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt
poboruwody. O lokalizacji  zastgpczego punktu poboru wody Przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjnepoinformuje odbiorcow ustug.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacjidotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzania Sciekow

§ 13. Przedsigbiorstwo  wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do wudzielania odbiorcom
uslugwszelkich istotnych informacji dotyczacych:
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1) wystepujacych  zaklécen  wdostawach  wody lub  wodprowadzaniu  S$ciekéw,  wtym
o planowanychprzerwach w §wiadczeniu ustug;

2) wystepujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 14. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, umowy, ilosci ijakosci $wiadczonych ustug oraz wysokos$ci
naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacje moga by¢ zglaszane w formie pisemnej w siedzibie lub korespondencyjnie, poczta e-mail,
telefonicznie oraz osobiscie.

3. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie Przedsi¢biorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu.

§ 15. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace taryfy na terenie Gminy Ciechanowiec;

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, obowigzujacy na tereniec Gminy
Ciechanowiec";

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych iurzadzen kanalizacyjnych,z
wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§16.1. Woda dla celow przeciwpozarowych jest udostgpniana zurzadzen wodociggowych
przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnegohydrantow zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego s3:

1) jednostki ochotniczych strazy pozarnych dziatajace na terenie Gminy Ciechanowiec;
2) jednostka Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej w Wysokiem Mazowieckiem,;
3) inne jednostki i osoby wspomagajace podmioty okre§lone w pkt 11 2.

3. llo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem punktéw jej poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki wymienione w ust 2.

4. Rozliczenia pomigdzy przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a Gming Ciechanowiec za
pobrang wode na cele przeciwpozarowe dokonywane sg w cyklach kwartalnych.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

Marek Karolewski

1d: B7TAF7A88-9102-4741-B314-02A14111FEEA. Podpisany Strona 5
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